
審核 2024-25年度 答覆編號

開支預算
FSTB(Tsy)017 

管制人員的答覆

(問題編號： 0199) 

總目： (76) 稅務局

分目： () 

綱領： (1) 評稅職責

管制人員： 稅務局局長  (譚大鵬 ) 

局長： 財經事務及庫務局局長

問題：

綱領中提到，稅務局以合乎成本效益的方式，徵收有關法例所規定的稅款

及收費，為政府帶來收入。就此，可否告知本會：  

a. 稅務易電子服務平台開發和持續維修的預算開支為何；

b. 稅務局推行稅務易電子服務平台至今，請按過去 5 年，分別以登記個人

帳戶和公司帳戶的數目為何；

c. 資料顯示，平均處理利得稅的每項評稅個案的撥款由 2023/24年度的 919

元預算增長到 2024/25 年的 974.5 元；平均處理薪俸稅的每項評稅個案的

撥款由 2023/24 年的 197.9 元預算增長到 2024/25 年的 212.5 元。現時稅務

局廣泛運用資訊科技，同時市民普遍使用電子報稅和電子付款，故此出現

處理個案的成本上升的原因為何。

提問人：郭玲麗議員 (立法會內部參考編號： 25) 

答覆：

a. 稅務局自 2008年 1月起推出「稅務易」，為納稅人提供多元化的電子服務。

多年來，「稅務易」的功能和服務不斷提升及增加。近年「稅務易」系

統的每年開發開支主要用於提升電子報稅服務，以落實新推出的稅務措

施。此外，稅務局需持續為「稅務易」系統進行維修保養，以確保系統

運作暢順。維修保養工作包括系統監察、軟件更新、安全管理，以及其

他對「稅務易」系統的運作所必需的服務。在2024-25財政年度，「稅務

易」系統的開發和持續維修的預算開支為 800萬元。



 

 

b.  稅務易電子平台只接受以個人身分登記帳戶以處理個別人士、物業或業

務相關稅務事宜，「稅務易」過去 5年的帳戶登記數目表列如下︰  

 

 「稅務易」帳戶數目 (註 ) 

2019-20  981 000 

2020-21 1 095 000 

2021-22 1 212 000 

2022-23 1 335 000 

2023-24 

(截至 2024年 2月 29日 ) 
1 483 000 

 註︰調整至最接近的千位  

 

c.  平均處理每項利得稅和薪俸稅評稅個案的撥款增加主要是由於員工薪

酬遞增以及開發和進一步提升電腦系統的開支增加。  

 

– 完  –  




