
审核 2024-25年度 答复编号

开支预算
FSTB(Tsy)017 

管制人员的答复

(问题编号： 0199) 

总目： (76) 税务局

分目： () 

纲领： (1) 评税职责

管制人员： 税务局局长  (谭大鹏 ) 

局长： 财经事务及库务局局长

问题：

纲领中提到，税务局以合乎成本效益的方式，征收有关法例所规定的税款

及收费，为政府带来收入。就此，可否告知本会：  

a. 税务易电子服务平台开发和持续维修的预算开支为何；

b. 税务局推行税务易电子服务平台至今，请按过去 5 年，分别以登记个人

帐户和公司帐户的数目为何；

c. 资料显示，平均处理利得税的每项评税个案的拨款由 2023/24 年度的 919

元预算增长到 2024/25 年的 974.5 元；平均处理薪俸税的每项评税个案的

拨款由 2023/24 年的 197.9 元预算增长到 2024/25 年的 212.5 元。现时税务

局广泛运用资讯科技，同时市民普遍使用电子报税和电子付款，故此出现

处理个案的成本上升的原因为何。

提问人：郭玲丽议员 (立法会内部参考编号： 25) 

答复：

a. 税务局自 2008年 1月起推出「税务易」，为纳税人提供多元化的电子服务。

多年来，「税务易」的功能和服务不断提升及增加。近年「税务易」系

统的每年开发开支主要用于提升电子报税服务，以落实新推出的税务措

施。此外，税务局需持续为「税务易」系统进行维修保养，以确保系统

运作畅顺。维修保养工作包括系统监察、软件更新、安全管理，以及其

他对「税务易」系统的运作所必需的服务。在 2024-25财政年度，「税务

易」系统的开发和持续维修的预算开支为 800万元。



 

 

b.  税务易电子平台只接受以个人身分登记帐户以处理个别人士、物业或业

务相关税务事宜，「税务易」过去 5年的帐户登记数目表列如下︰  

 

 「税务易」帐户数目 (注 ) 

2019-20  981 000 

2020-21 1 095 000 

2021-22 1 212 000 

2022-23 1 335 000 

2023-24 

(截至 2024年 2月 29日 ) 
1 483 000 

 注︰调整至最接近的千位  

 

c.  平均处理每项利得税和薪俸税评税个案的拨款增加主要是由于员工薪

酬递增以及开发和进一步提升电脑系统的开支增加。  

 

– 完  – 


